Offres Hébergement
Nextcloud - SDM

Petite et moyennes organisation

Nextcloud

Nextcloud est une plateforme de collaboration en ligne permettant de stocker, partager et
travailler collectivement sur des documents. Elle offre une alternative souveraine aux solutions
propriétaires de type Google Drive ou Microsoft 365. Accessible depuis un navigateur ou des
applications mobiles, Nextcloud centralise fichiers, agendas, contacts et outils collaboratifs. Elle
est utilisée par des associations, collectivités, entreprises et particuliers. Son fonctionnement
repose sur des standards ouverts et une forte attention portée a la protection des données.

Pourquoi choisir Nextcloud ?

Nextcloud permet de reprendre le contrdle sur ses données et ses usages numériques. La
plateforme est modulable, évolutive et respecte le cadre du RGPD. Elle évite la dépendance aux
grandes plateformes commerciales. Les fonctionnalités sont nombreuses tout en restant
accessibles. Nextcloud favorise le travail collaboratif, la transparence et la pérennité des données.
C’est un outil cohérent pour des structures souhaitant une solution durable et responsable.
Etudes de cas : https://nextcloud.com/fr/reussites-clients/

Le choix de Nextcloud repose sur une autre exigence : rendre le numérique accessible sans
bouleverser les pratiques existantes. Il ne s’agit pas de réinventer la maniére de travailler, mais
de proposer un cadre plus clair, plus cohérent et plus maitrisé pour des usages déja familiers :
stocker des documents, les partager, travailler ensemble, organiser des réunions, conserver une
mémoire commune.

Nextcloud s’inscrit dans la continuité des habitudes plut6t que dans la rupture, tout en offrant un
environnement plus respectueux des personnes, des données et du temps long. Il permet
d’évoluer progressivement, sans révolution imposée, en laissant aux organisations la possibilité
d’adapter les outils a leur rythme et & leurs réalités. En ce sens, Nextcloud est un choix exigeant
mais accessible, pensé pour accompagner les usages plutot que les transformer brutalement.

Demander gratuitement
un compte sur notre
serveur de
démonstration sur ce lien



https://sdm-it.com/
https://nextcloud.sdm-it.com/apps/forms/s/sJCWNJK8pNC4LZGGRxaE9c9H
https://nextcloud.com/fr/reussites-clients/
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Les propositions SDM

SDM offre des solutions Nextcloud complétes et personnalisées, congues pour répondre aux
besoins spécifiques de chaque organisation, quelle que soit sa taille ou ses exigences.

Ces offres de base sont entierement personnalisables et feront 1'objet d'un devis spécifique adapté
aux besoins réels.

e Offre 1 - Petites équipes
0 Jusqu'a 20 comptes
0 Optimisé pour environ 6 personnes travaillant en simultané
0 250 Go de stockage de base

e Offre 2 - Equipes ouvertes
0 Jusqu'a 50 comptes
0 Optimisé pour environ 15 personnes travaillant en simultané
0 500 Go de stockage de base

e Offre 3 - Larges organisations
0 Jusqu'a 99 comptes
0 Optimisé pour environ 30 personnes travaillant en simultané
0 1Todestockage de base

Toutes les offres reposent sur un espace indépendant par client, hébergé a 100% sur
Iinfrastructure SDM avec sauvegardes régulieres et sécurité renforcée.

En Option :
¢ Nom de domaine personnalisé
e Transfert de vos données
e Formation sur site ou en ligne
e Optimisation pour données sensibles et critiques

Base tarifaire (au 15 janvier 2026)

Offres 1anTTC Frais d’installations
Offre 1 - Petites équipes 280 € 300 €

Offre 2 - Equipes ouvertes 420 € 300 €

Offre 3 - Larges organisations 700 € Sur devis

Offre sur mesure ou sur site Sur devis Sur devis

Option Nom de domaine 24 €

Stockage supplémentaire + 250 G 96 €

Formation sur site 380 € /2 heures | + déplacement
Formation en ligne 90 € / 1 heure

Intervention technique hors maintenance 120 € / 1 heure



https://sdm-it.com/
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Description technique de I’offre

Chaque client dispose d'une instance Nextcloud AIO (images dockers officielle) dédiée, hébergée
sur une machine virtuelle indépendante.

Les fonctionnalités principales incluent : gestion de fichiers, partage, agenda, contacts, Talk, Deck,
Forms, Polls, Whiteboard, Collectives et antivirus.

Les sauvegardes comprennent deux sauvegardes quotidiennes de la machine virtuelle et une
sauvegarde quotidienne des données.

Les fonctions d’intelligence artificielle ne sont pas activées par défaut.

ANNEXE CONTRACTUELLE GENERALE DES OFFRES

Mentions contractuelles et responsabilités
La présente annexe contractuelle précise le cadre d'utilisation des offres Nextcloud proposées par SDM. Elle complete les
descriptions fonctionnelles et techniques figurant dans le présent document.

1. Nature du service
SDM fournit un service d’hébergement et de mise a disposition d'une instance Nextcloud dédiée par client. Le service
inclut I'exploitation technique, la maintenance, les mises a jour et la supervision de la plateforme.

2. Responsabilités de SDM

SDM s’engage 4 mettre en ceuvre les moyens techniques nécessaires pour assurer le bon fonctionnement du service, la
sécurité de I'infrastructure et la protection des données hébergées. SDM assure les mises & jour de sécurité et la
surveillance des incidents.

3. Responsabilités du client

Le client reste seul responsable des contenus stockés, partagés ou diffusés via la plateforme. Il est également responsable
de la gestion des comptes utilisateurs et des droits d’acces. Le client s’engage a respecter la réglementation en vigueur,
notamment le RGPD.

4. Sauvegardes et restauration
Les mécanismes de sauvegarde sont définis par 'offre souscrite. Ils incluent des sauvegardes régulieres de
I'infrastructure et des données. La restauration est possible sur demande, dans la limite des sauvegardes disponibles.

5. Disponibilité du service
SDM vise un niveau de disponibilité élevé du service. Des interruptions temporaires peuvent intervenir pour
maintenance programmeée, mises 4 jour ou incidents indépendants de la volonté de SDM.

6. Réversibilité des données
Alafin de la relation contractuelle, le client peut demander la restitution de ses données dans un format exploitable.
Apres restitution, les données sont supprimées dans les délais applicables.

7. Evolution des offres
Les offres peuvent évoluer afin de s’adapter aux usages ou aux contraintes techniques. Toute évolution majeure est
communiquée au client.
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Tableau comparatif des offres Nextcloud SDM

Offre 1 Offre 2 Offre 3

Domaine Application Nextcloud Description fonctionnelle conzlg tes conslg tes con9119) tes
250 Go 500 Go 1To
Architecture Instance dédiée (AIO) Instance Nextcloud isolée par client V4 V4 (V4
VM indépendante Machine virtuelle dédiée par client v V4 4
Ressources garanties Ressources réservées (CPU / RAM) — — \/
Fichiers Files Stockage et organisation des fichiers v V4 4
Files Sharing Partage par lien ou entre utilisateurs |/ 4 4
Files Versions Historique des versions de fichiers V4 V4 4
Files Trashbin Corbeille et restauration V4 V4 (V4
Group Folders Dossiers partagés par groupes 4 4 4
Sécurité Antivirus (files_antivirus) |Scan antivirus automatique a I'import |\/ V4 (V4
Workflow Engine Regles automatiques (tags, actions)  |— — 4
Activity Journal des actions utilisateurs V4 V4 (V4
Audit / logs étendus Tracabilité avancée — — 4
Recherche & UX|Unified Search Recherche globale dans la plateforme V4 V4 (V4
Notifications Notifications internes et alertes v V4 4

Recherche dans le contenu des

Fulltextsearch documents Option Option Option
Collaboration |Calendar Agenda partagé (CalDAV) 4 4 4
Contacts Carnet d’adresses partagé (CardDAV) 4 4 v
Notes Notes simples synchronisées 4 V4 v
Comments Commentaires sur fichiers 4 4 v
Deck Gestion de projets type Kanban 4 4 4
Talk Messagerie, audio et visioconférence 4 4 v
Whiteboard Tableaux blancs collaboratifs 4 V4 v
Forms Création de formulaires 4 4 v
Polls Sondages et prises de décision 4 V4 v
Collectives Wiki et documentation structurée 4 4 v
Text Editeur collaboratif éger 4 V4 v
Bureautique |OnlyOffice / Collabora Co-édition de documents Office 4 4 v
Photos Photos Gestion et partage de photos Option Option Option
Intégrations LDAP / SSO Connexion 4 un annuaire existant — — \/
External Storage Connexion S3 / NAS / archivage — Option 4
Sauvegardes  (Sauvegardes VM Sauy egardes completes de la VM v v v
(2/jour)
Sauvegarde données Sauvegarde quotidienne des données |/ 4 4
Versioning applicatif Historique coté application 4 4 V4
1A Fonctions IA Nextcloud |Fonctions IA intégrées — — Option
opions Yom delmine UL i
Accompagnement Prise en main / formation (en ligne ou Option Option Option

sur site)

Transfert de données Migration depuis un autre service Option Option Option
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Manifeste du SDM : Pour un numérique ouvert, sobre et responsable
au services de 'humain

Au SDM, nous faisons le choix d’'un numérique qui n’impose pas son rythme, qui ne déposséde
pas, et qui ne fragilise pas les personnes. Nous refusons 'idée d’'un numérique subi, opaque ou
dicté par des logiques qui échappent aux organisations et a celles et ceux qui les font vivre.

Le numérique n’est jamais neutre. Il faconne les maniéres de coopérer, de décider, de transmettre
et de prendre soin des projets collectifs. Lorsqu’il est mal pensé, il crée de la dépendance, de la
fatigue et de la perte de sens. Lorsqu'il est choisi avec lucidité, il peut au contraire renforcer la
confiance, sécuriser la continuité et libérer 'engagement humain.

Notre position est claire : la technologie doit rester un outil, jamais une finalité.
Elle doit s’adapter aux réalités humaines, aux contraintes réelles, aux temporalités multiples des
organisations engagées. Elle doit étre compréhensible, gouvernable et transmissible. Un outil que
I'on ne peut ni expliquer, ni faire évoluer, ni transmettre est un outil qui fragilise.

Le SDM défend un numérique ouvert, sobre et responsable.

e  Quvert, pour permettre la compréhension, I'appropriation et la liberté de choix.

* Sobre, pour limiter la dispersion, la complexité inutile et 'épuisement numérique.

e Responsable, parce qu’il engage des personnes, des données, de la confiance et des
ressources bien réelles.

Nous croyons & un numérique qui protége la mémoire collective plutét que de I’éparpiller, qui
clarifie les responsabilités plutot que de les diluer, et qui s’inscrit dans le temps long plutot
que dans l'urgence permanente.

Nous croyons & une gouvernance numérique assumée, partagée, capable de traverser les
changements d’équipes, de mandats et de contextes.

L’innovation n’est pas rejetée. Elle est interrogée. Y compris l'intelligence artificielle, qui n’a de
sens que si elle renforce I'intelligence humaine et collective, respecte les personnes, et s’inscrit
dans une gouvernance claire et maitrisée.

Accompagner le numérique, pour le SDM, ce n’est pas déployer des outils. C’est aider les
organisations a faire des choix qu’elles pourront comprendre, assumer et porter dans la
durée.

Faire du numérique un appui, et non une contrainte.
Faire du numérique un espace de confiance.
Faire du numérique un outil au service de ’'humain et du bien commun.



https://sdm-it.com/

Depuis plus de quinze ans, le SDM accompagne des organisations engagées dans leurs
usages du numeérique.

Cet accompagnement s’inscrit dans la durée, avec une attention constante portée aux
personnes, a la gouvernance et a la transmission. Il prend des formes multiples : réflexion
en amont, mise en place d’outils, formation des équipes, hébergement de services, soutien
dans la durée.

Au fil des années, nous avons travaillé avec des organisations tres diverses, aux réalités,
aux moyens et aux contextes extrémement variés. Cette diversité de situations nous a
permis de construire une expérience de terrain solide, et surtout une conviction : le
numeérique ne se résume jamais a une question technique.

Il touche a la maniere de travailler ensemble, de décider, de transmettre, de protéger les
personnes et de faire vivre un projet collectif dans le temps. Lorsqu’il est bien pensé, il
peut soutenir ’engagement et renforcer la confiance. Lorsqu’il est subi, il peut au
contraire créer de la dépendance, de la complexité et des fragilités durables.

Dans ce contexte, le SDM privilégie des solutions numériques ouvertes, documentées et
pérennes, qui permettent aux organisations de mieux comprendre ce qu’elles utilisent, de
garder la main sur leurs données et de faire évoluer leurs choix sans rupture. Ce
positionnement n’est pas idéologique : il repose sur des criteres de responsabilité, de
durabilité et de maitrise, éprouvés sur le terrain.

https://sdm-it.com

contact@sdm-it.com
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